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Interlocuteurs commerciaux dédiés au marcheé

MANAGER, e e b, Do Marehee rAferes
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Frédéric TEYSSIER
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Interlocuteurs de vos contrats dédiés au marcheée

8 CHARGES DE SERVICE CLIENTS POUR

COORDONNER, ACCOMPAGNER LA GESTION DE VOS CONTRATS JOIGNABLES

AU

LA RELATION CLIENT... 04 26 70 36 33

DELEGUEE DE SERVICE CLIENTS
EN COORDINATION :

Christophe MORDEFROY
christophe.mordefroy@edf.fr

Michel GRUAT
Francoise JOURDAN
Jean BUADES
Christelle PIERRARD

Sandrine BRIAND
Frédéric PIERRE
Chantal GEX
Mickaél MARIS

=1 EDF Direction Commerciale Méditerranée
Direction Marché d’Affaires
Service Client Méditerranée TSA 31266
13 344 MARSEILLE CEDEX 15
Mail : edf-mediterranee-41@edf.fr
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CLIENT

CLIENT

CLIENT

CLIENT

La vie du contrat

ﬁ‘-‘e DF A qui poser VOS QUESTIONS relatives a la vie de vos contrats ?
% Chargés de Service Client

gfcn;g%?%?iﬁggggwﬂis: é Boite mail pour I’envoi de vos demandes : .
réseau de distribution . En D S
edf-mediterranee-41@edf.fr [
ou votre espace client sur le site edfcollectivités.fr z L'ELECTRICITE EN RESEAU

Questions relatives

a la facturation :
* modalités de paiement 6

« facture . .
e autres GEStIOnnalre
Qrestiogs relatives ’ du Reseau de
ala vie du contrat : PN = 0 =
“ajustement du TURP € Michel GRUAT Francoise JOURDAN  Jean BUADES Christelle PIERRARD Distribution

* intégration d’un site

* suppression d’un site

Contestation de facture : ; -
Demande d'une nouvelle é AR
facture en cas d’erreur de ()
facturation i -4

€ GIDF

;AZ RESEAU
DISTRIBUTION FRANCE

:';em: Collectivités Sandrine BRIAND  Frédéric PIERRE  Chantal GEX Mickaél MARIS



Wy

ZOOM SUR
L'”ACCORD CADRE GAE 2020

MULTI LOTS
MULTI ENERGIES

. POUR LA MISE EN CEUVRE
A PARTIR DU 1ER JANVIER 2021




~'~eDF
Consultation « Multi-lots & Multi-énergies »
ol | oesgan |

: 1 Electricité desserte Enedis C1 C2 C3 C4
: 2 Electricité desserte Enedis C5 Eclairage Public — C4 C5 bornes de recharge
- pour véhicules électriques
z 3 Electricité desserte Enedis C5 Batiments et autres (hors Eclairage Public et
w bornes de recharge pour véhicules électriques)
4 Electricité desserte Coopérative de Saint Martin de Londres C2 C3 C4
5 Electricité desserte Coopérative de Saint Martin de Londres C5 Eclairage
Public — C4 C5 bornes de recharge pour véhicules électriques
6 Electricité desserte Coopérative de Saint Martin de Londres C5 Batiments et
autres (hors Eclairage Public et bornes de recharge pour véhicules électriques)
7 Electricité desserte Régie de Gignac C2 C3 C4 C5
8 Electricité desserte Régie de Cazouls les Béziers C2 C3 C4 C5
9 Gaz naturel T1 & T4 toutes dessertes et tous niveaux de consommation

PRATIQUES

BOMNNES



Edf fournisseur d’électricité

(170 GWh/an)
FACTURATION SSRGS

ASSOCIES

(117 GWh/an)

(65 GWh/an)
* Conforme aux annexes du cahier des ¢ Interlocuteur Commercial dédié

charges ’HERAULT ENERGIES * Une équipe de Chargés de service client
* Offres 2021 2022 en prix Eex + k avec Swap : \I;irerr)elr?t’sans mandatement 30 jours dédiés Marchés Publics
ossibilité sans mandatement et e EC.fr
Prélevement Banque de France * Di@lége Internet
e Facturation regroupée possible : e Télésuivi Courbe de charge (35 sites C2)
groupement a définir avec les Membres e Optimisation du TURP Electricité
e Facturation via Chorus * Google Group
* Réunion début et fin de marché et en
"‘“EDF Collectivités cours de marché a la demande des
>y Membres



Edf fournisseur de Gaz naturel

Périmétre GRD Gaz (140 GWh/an)

SERVICES

FACTURATION ASSOCIES

Agde & Gard (16,7 GWh/an)

e Conforme aux annexes du cahier des ¢ Interlocuteur Commercial dédié

Périmeétre GRD Gaz (170 GWh/an) charges d’HERAULT ENERGIES * Une équipe de Chargés de service client
* Virement sans mandatement 30 jours dédiés Marchés Publics
* Possibilité sans mandatement et e EC.fr

Prélevement Banque de France * Di@lége Internet
i o i e Facturation regroupée possible : * Google Group
* Offre Quinquendme (prix ferme de la groupement & définir avec les Membres * Réunion début et fin de marché et en
molécule, acheminement indexe) e Facturation via Chorus cours de marché a la demande des
Membres

q L
‘JQEDF Collectivités
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ZOOM SUR
LE MARCHE DE L'ENERGIE
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PRIX DE MARCHE : TABLEAU DE BORD

lundi 7 septembre 2020

Prix a terme de I'Electricité (€/MWh)

v .
& S €DF Entreprises

Spread France-Allemagne Baseload (€/Mih)
i SRS Valewr Variation Moyenne Valewr au
Année delivrdison | o0 e journalitre 10jours | 02012020
7,88
2021 48,59 +0,04 A& | 43S 4565 i W\‘\l\
France Baseload \
(Emh) 2072 48,08 008 ¥ 47 56 47 26 5,88
)
2023 48,62 0,06 v | 4530 4744 Gt /
5,88
2021 B350 +0.38 & B165 5860 /
France Peakicad ) ™ !
(€M) 022 63,77 0,54 ¥ 6342 6036 W\/ vV
4,28 T
v -
2023 65,14 +0,01 A 4,91 6128 \j
E%} T
BB EE AL 9-juin - juin -juil. 24-juil B-aolt 23aoit
France Baseload (€/MWh) France Peakload (€/Mh)
Am— 2021 — 0 22 s X023 — 0 A— 022 w—023
48,50 -
48,50 -
47,50
2650
45,50 +—
44,50
4350 -
43,50 - - . 57,67
S- juin 24-juin g-juil. 24-juil. 8-aoit 2Faoit a-juin 2 juin a-juil 2a-juil s-aolt 23aoit
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-h Historique des marchés Electricité depuis 4 ans

Depuis 'ouverture des marchés

ol ‘ﬁ‘“}'s BASELOAD CALENDARS CAL N+1
] ‘[Q‘J\‘“““‘}‘S €/MWh

o e
50,00
10,00
30,00
20,00
@G&Q@ o ~ @E’&Q’\ &6&& @P&@% Q&\@{L@% 0@5‘9@ @6‘0& (.,mw\"’@g E;\\’\'@?

‘ —— BASELOAD CALENDARS CAL N+1
*, 5 €DF Collectivités £/MWh
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ZOOM SUR L'OFFRE
DES MARCHES 2021 -2022

EEX + K
AVEC CLAUSE DE SWAP ARENH VERS MARCHE

q F.
* S €DF Collectivités
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‘~eDF SAISIR DES OPPORTUNITES DE MARCHE

avec les options EEX+k et SWAP ARENH vers Marché

Les bénéfices pour I’acheteur public :

A la signature du contrat, I'offre est définit sur un prix basé sur un approvisionnement intégrant le mécanisme de ’ARENH.
2 options possibles a saisir en fonction des opportunités des marchés :

Option EEX + K seul : Fixer soi-méme son prix en fonction de I'évolution du marché en exercant des tops sur des volumes :
» Fractionner ses achats pour lisser le risque
= Tirer parti de la volatilité du marché a condition de suivre le marché
= Différencier ses positions année par année en cas de contrat pluri-annuel
= Contractualiser maintenant, toper plus tard
Pour définir le meilleur prix de vente sur le volume restant (Hors ARENH)

SWAP ARENH VERS MARCHE : Attendre une éventuelle baisse des prix de marché sous 'ARENH pour revenir a une
offre «100% Marché». Les prix de la fourniture d’électricité seront fixes sur toute la durée des marchés (Hors évolution
réglementaire (CEE, capacité) et fiscales). En activant cette option, 'acheteur n’est pas exposé a la volatilité des prix du marche
et les membres peuvent profitez d’'une visibilité sur votre budget électricité. Aucun risque d’écrétement ARENH : Maitrise des

dépenses énergétiques.

[ .
:QEDF Collectivités
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Prix EDF au jour de la

Valeur de lindice EEX
le jour de |a cotation

PRINCIPES DE L’OPTION EEX + k

Indice EEX+k X Top d'une partie du
X/ volume
cotation r"‘ -
k I \ X Prix du contrat Pe
—— \ I‘._ / ) S k ' Moyenne des indices
———————————————— [ = === topés pondérée des
\ i volumes
A
T T e
Jour de la Jour de Date d'effet
cotation signature
Période d'exercice 30 jours Période de livraison

Le client effectue des tops en fonction des fluctuations de marché pour définir son prix de vente :

q o
*, 5 €DF Collectivités

Prix proposés part marché = prix indexés EEX auxquels on ajoute un terme « k »

ol k = marge brute + sommes des mark-up + facteur de forme + frais de gestion
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PRINCIPES DE L'OPTION SWAP ARENH vers Marché

Puissance |

Taux ARENH

.

1- A la signature

Part Marche

Haut de
courbe

Bas de
courbe

v

2- Avant le guichet
ARENH de novembre

Exercice du SWAP
ARENH vers Marché
par le client

Puissance 4

Taux ARENH

3- Facturation sur la base des
prix optimisés
Part Marche

Haut de
courbe

Bas de
Z7% courbe

Elle permet aux clients ayant souscrit une offre incluant un bénéfice ARENH de revenir a une offre 100% marché en renoncant a 'ensemble de son bénéfice ARENH

pour I'année Yx aprés notification a EDF. Dans le cas ol le SWAP est combiné avec une option EEX+K, la bascule de 'TARENH au marché concerne par défaut 'ensemble

du volume initialement sourcé a 'ARENH.

q C o,
*, 5 €DF Collectivités
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SWAP Réalisés pour les 3 marchés 2021 - 2022
Les bénéfices pour I’'acheteur public :
Basculer sur une Offre approvisionnement 100% a prix marché pour les marchés :

2021 — 2022 MS3 Lot 1 Sup 36 KVA ( C1,C2,C3,C4) et Lot 2 EP C5 et Bornes C4 & C5
2021 — 2022 MS2 Lot 3 Batiments C5 ( Inf 36 KVA)

SWAP ACTIVE 05/02/20 SWAP ACTIVE 10/02/20 SWAP ACTIVE 19/03/20
MS3ILOT 1 &2 2021 MS2 LOT 3 2021 MS2 LOT 3
o o MS3 LOT 1 & 2 2022
Année delivraison | YO Année delivraison | Velut
2021 42 89 2021 42,09 B s
e 2022 44 20 Fm%‘m"” 2022 44,59 s = s
2023 4541 023 4510 (£ 2022 39,85




Wy

vdele] V(U]
LES MARCHES D’ENERGIES :

NOUVEAUTE SUR
LE MECANISME DE CAFACITE
ET LA COMPOSANTE CEE
(certificats d’économies d’ensrgies)

q F.
* S €DF Collectivités
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Contexte

Le mécanisme de capacité est
établi par les articles L335-1 et
suivants et R335-1 et suivants
du Code de [IEnergie son
objectif est de sécuriser
I'approvisionnement électrique
en France. La finalit¢ du
mécanisme de capacité est
d’inciter les investissements
dans les moyens de production
et d’effacement de
consommation pour sécuriser
alimentation  électrique a
moyen terme en France et ainsi
faire face aux pics de
consommation.

Effectif depuis le 1°" janvier 2017

Fournisseurs et
COnNsommateurs

A parr de 2017, les
fournisseurs se wverront
imposer une obligation
de capacité : I'obligation
de justifier leur capacité
a satisfaire la
consommation de leurs
chents lors des périodes
de pointe de
consommation {appelees
¢ périodes de poinie
FP1 ®) en acquérant des
garanties de capacite

A

RTE calcule
I'obligation de
capacité de chague
fournisseur.

=

Marche de
capacite

les  fournisseurs  achéteront  les
garanties de capacité aux producteurs
et aux operateurs d'effacement (3 un
prix négocié entre eux ou via une place
de marche), pour une quantrié égale 3
ieur montant d'obligation de capadte.
les producieurs et les opérateurs
d'effacement seront ainsi rémunérés,
ce qui favorisera |'investissement dans
des moyens de produchon ou
d'effacement.

la Commission de Regulation de

I'Energie (CRE} assurera la publication
des données de marché - prix de
reférence, informations relatives aux

transactions, etc.

A

RTE assure le pilotage opérationnel du
systéme : choix des péricdes de pointe
PP1, prévisions, contrles, pénalités,
etc.

=

Mise en ceuvre du Mécanisme de capacité

Producteurs et
opérateurs

d'effacement

Chagque =« exploitant
d'une capagté de
production ou

d'effacement » dewra
faire certifier sa capacité

par RTE et se vema
attribuer en contrepartie
des garanties de

capacité. Le montant de
garanties dépendra de la
contribution réelle de la
capacité  pendant les
pencdes de pointe.

A

RTE attribue les garanties
de capacité a chague
producteur ou opérateur
d'effacement.

PRATIQUES

BOMNNES



~ €DF COMMENT CA MARCHE

Que comprend la Formule ?

Cout capacité AnnéeN (en c€/kWh) = 1/10 * Coeff capacité x Prix Capacité 0 AnnéeN x Coeff sécurité AnnéeN
+ (QuantitésArenh * Coeff sécurité AnnéeN * Prix Capacité n Année N)/ Volume global du lot

=1/10%™e : ratio permettant de passer d’'une unité en €/ MWh a c€EkWh

=Coeffcapacité (en kW/MWh) : correspond a I'obligation de capacité rapportée au volume global prévisionnel du Site, hors Coefficient de
sécurité.

=PrixCapacité 0 5,.:.n (€N €/kW) : égal a la moyenne arithmétique de toutes les enchéres pour 'année AL ayant lieu durant 'année AL-1.

=PrixCapacité n ,,.c.n (€n €/kW) : égal derniére enchére réalisée sur la plateforme d’échanges, Epex Spot, organisée avant le 31 décembre
de 'année N-1

=Coeffsécurité ,, ..\ . Coefficient de sécurité fixé par le ministére de 'Energie (aprés avis de la CRE) en vigueur pour I'année N pour tenir
compte des importations d’électricité. Il est égal a 0,98 pour I'année de livraison 2020 -2021 & 2022.

*Avec QuantitésArenh (en MW) et Volume global du lot (en MWh) par poste tarifaire de chaque lot de chaque marché

Pour fixer le prix de la capacité 2021, il y a aura 6 enchéres de capacité. 3 enchéres ont déja eu lieu (5/03- 23/04 -25/06/2020)
Pour fixer le prix de la capacité 2022, il y a aura 4 enchéres de capacité, 2 enchéres ont déja eu lieu (23/04 -25/06/2020)

‘::EDF Collectivités En date du 10/12/2020, le prix de capacité sera connu pour 2021 & 2022
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COMMENT CA MARCHE?

Année de livraison 207 2018 2018 2020

Coefficient de

) 0,93 0,93 0,99 0,98
sacurité
2021 v Afficher
‘ 2022 v ‘ Afficher
PRIX @ Résultat de I'enchére Données & Venir s Prix CRE
(erkw)
49.00 PRIX @ Résultat de I'enchére Données & venir Prix CRE
. (kW)
4500 21.00
40.00
35.00
35.00
30.00
30.00
25.00
2500
2000 38,9664
20,00
15.00
15.00
10.00
10.00 16,6417
19,4992 ,
00 500
0.00 ATES 0.00 DATES
050372020 2310472020 25/06/2020 24/0912020 15110/2020 1011212020 230422020 25/0612020 1511012020 1011212020 (Enchéres)

PREC : prix de la derniére enchére sur I'année de livraison

T @DF Collectivités

Source

(Enchéres)

PREC : prix de la derniére enchére sur I'année de livraison

: https://www.epexspot.com/fr/donnees_de_marche/capacitymarket

2021

0,98

2022

0,98
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&~ SeDF Impact du surcout de la capacité
sur le prix final de I’électron

. . Pui Vol hé
woe | amee | e mie|  DONNEES MARCHEMS3 B
onnees ivVlarches
LOT 1 SUP 36 KVA S
C1 2021 0,14 1 203,50 SI’I‘E (34
c2 2021 4,22 39 730,28
c3 2021 2,53 22 168,61
c4 2021 8,51 107 696,20
HYPOTHESES DE PRIX .
CAPACITE P(0) et P(n) : i
IO - R IR QD - Hypethése Prix_capa (0) 20
HYPOTHESES DES PRIX (e7kw)

DE CAPACITES Hypotnase prix_capa (o) [N

(€TkW)

q o
*, 5 €DF Collectivités




ex. en HPH : Cout capacité AnnéeN (en €/ MWh) =

q L
- S €DF Collectivités

Impact du surcout de la capacité
sur le prix final de I’électron

Année de livraison : 2021

Prix de la fourniture hors TURPE, hors frais de soutirage physique du RTE, hors toutes taxes et hors contributions

HCE

Numéro de prix

Typologie tarifaire

HPH

HPE HCH

[€/MWh] HTT

[€/MWh] HTT

[€/MWh] HTT

[€/MWh] HTT

41

Tarif jaune C4 profilé

69,08

41,5 46,08

22,84

A ftitre dinformation, indiguer le surco(t
relatif obligations d’économies d'énergie
(CEE) facturé sur une ligne & part

4,58

4558 458

458

Indiquer le coefficient de capacité (hors
coefficient de sécurité) KW/MWh

0,5758

-0,1404 0,0000

-0,2419

4.2

Indiquer le surcolt Enr (Surcolt devant
étre le méme sur tous les postes
horosaisonniers)

Indiquer le surcailt de la capacité en
tenant compte du montant de l'enchére
donné ci-dessus facturé surune ligne a

12,835

|

part . Coefficient de sécurité 0,98 inclus

-1,203 1,549

-3,193 ]

Soit 1,284 c€/kWh

0,5758 x 20 x 0,98 + ((8,51 * 20000 * 0,98)/ 107696,20) =

ACt
o p¥?

12,84 €/MWh “b) A\
RS
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-h Le surcolt relatif obligations d’économies d’énergie

& (CEE) facturé sur une ligne a part

Année de livraison : 2021

O ot
\\\\\ Q:J o)
W S %L

Prix de la fourniture hors TURPE, hors frais de soutirage physique du RTE, hors toutes taxes et hors contributions

\ \\\ HPH HPE HCH HCE
e
\ ¢ \ Numéro de prix Typologie tarifaire
\\’d [€/MWh] HTT [€/MWh] HTT [€/MWh] HTT [€/MWh] HTT
%
41 Tarif jaune C4 profilé 69,08 41,5 46,08 22,84

A titre d'information, indiquer le surcodt
relatif obligations d’économies d’énergie 4,58 4,58 4,58 4,58
(CEE) facturé sur une ligne a part

( \

Ex. Prix Total Fourniture en HPH = Prix de I’Electron + Surcoit CEE
= 69,08 + 4,58 \\
= 73,66 € MWh AW

S‘X\‘ ‘2’@‘2\

q
: S €DF Collectivités
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ZOOM SUR
LES MARCHES D’ENERGIES :

TAXES
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“~EeDF  EVOLUTIONS des Taxes au 1er janvier 2020

Evolution Taxes

01/01/20
GAZ

F __________________________________________ 1
! . (Contribution au Service Public de I'Electricité) TICGN ! (Taxe Intérieure de Consommation sur le Gaz |
! Le tarif plein applicable pour 2020 reste fixé a 22,5 Naturel) . l
| €/MWh Le tarif plein reste fixé a 8,45 €/ MWh pour 2020. I
| @ - Les cas d’exonérations et de tarifs réduits existants continuent L q rati t de tarifs réduits existant |
I § également de s’appliquer pour 2020 est_cas tegon?ra |?ns etde a;oszcr)e ults existants I
I u<_f - Deux tarifs réduits supplémentaires de CSPE sont créés en continuent de s.appliquer pour

” 2020 |

c
! 2 . (Taxes Locales sur la Consommation Finale 1
= d'Electricité) |
| & Les tarifs plafonds évoluent pour 2020 fixés a 6,5450 I
| €/MWHh pour la taxe communale et 3,2725 €/MWh |
| pour la taxe départementale. I
L — N NN BN S B B B B B B B B B B B B B B B . .- N NN SN B B S B B B B B B B B B B B B . .. J
F g M I BN S B B B B B B B B B B B B B S S - .- NN NN BN B B IS B DI B B B B B B B B S S S .- 1
lo 5 |
125 | GRDF: TRANSPORT ET DISTRIBUTION 1 |
S 3 Evolutions réglementations Gaz au 1°" avril 2020 : ATRT et au 1°"juillet 2020 : ATRD Evolution ATRT Evolution ATRD |
o o e o o o o e e e e e e QL0420 — 01/07/20 — 3

~(

:eDF Collectivités

¢
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ZOOM SUR LA FIN DES TARIFS
REGLEMENTES DE VENTE C5 (TRV)

MISE EN FACTURATION
DU MARCHE MS2 LCOT 3
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%~ eDF Fin des TARIFS REGLEMENTES DE VENTE

4,V
- )a -
"= \“\-
N\
>
“‘} -

2,
2 @9-
va“ ‘%

2
‘-’
3
&

‘/

q C o,
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Fin des tarifs réglementés

de vente d’électricite...

La loi relative & I'énergie et au climat n® 2019-1147 du 8 novembre 2019 prévoit que
les consommateurs finals non domestiques (collectivités, entreprises, associations)
qui emploient 10 personnes ou plus, ou dont le chiffre d'affaires, les recettes’ et
le total de bilan annuel excédent 2 millions d‘euros, ne seront plus éligibles au
tarif réglementé de vente d'électricité, 8 compter du 1° janvier 2021.

...etes-vous concernés ?
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Obligation de souscrire
une offre de marché

Obligation de souscrire
une offre de marché

Que faire si vous étes concernés?

Quelles sont les échéances?

Si vous étes concernés, votre contrat d’électricité au tarif réglementé
prendra automatiquement fin au 31 décembre 2020 et vous devrez avoir
souscrit, avant cette date, une offre de marché adaptée a vos besoins auprés
du fournisseur de votre choix, dans le respect des régles de la commande
publique.

| Compte-tenu des régles de la commande publique, il vous appartient d'anticiper les |

Cg_-‘ Comment bien se préparer?

P
démarches nécessaires  la signature de votre ou vos nouveaux contrats. Vous pouvez
vous renseigner a 'adresse:
https://www.economie,gouv.fr/daj/conseil-aux=acheteurs=et=aux=autorites=concedantes

Il vous est possible de souscrire une offre de marché a tout moment, et sans frais.

Cette démarche est simple

* La signature d’un nouveau contrat en offre de marché entraine la résiliation
automatique de votre contrat actuel au tarif réglementé: vous n'avez aucune
démarche supplémentaire 4 effectuer.

= Vous ne subirez pas de coupure.

Par exception, une intervention sur votre site pouvant occasionner des frais peut étre
nécessaire, pour adapter votre dispositif de comptage et/ou votre raccordement.

a une offre de marché avant le 31 décembre 20207

" ! Que se passe-t-il si vous n'avez pas souscrit

Vous basculerez automatiquement en offre de marché auprés de votre |
fournisseur actuel. Cette offre vous sera adressée, par courrier, avant Féchéance
du 31 décembre 2020.




<’~eDF Traitement des demandes sites C5:
Mises en Services — Modifications contractuelles —
Branchements Provisoires

IJ"IIO
Dans le cadre de la fin des Tarifs réglementés de Vente (TRV), il n’est plus possible de : I:"YJ.' ‘T
N
- Souscrire une nouveau contrat ( Mise en service ) au TRV l
- Réaliser une modification contractuelle ( baisse ou augmentation de puissance) pour un site bénéficiant du TRV
- Souscrire un contrat Branchement Provisoire au TRV
En attendant la bascule de ces sites, tout membre ayant un besoin de réaliser une modification contractuelle ou une nouvelle mise en service,
aura la possibilité de les intégrer au Marché Subséquent N°1 — MS1 Lot 3 Batiment C5 du marché en cours au travers d’'un ordre de Service a

adresser a :

EDF Relation Client Collectivitt MEDITERRANEE : edf-mediterranee-41@edf.fr

Mettre en copie : Sonia GAILLARD, s.qgaillard@herault-energies.fr, 04 67 09 70 20.
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MISE EN FACTURATION DU MS2 LOT 3 Kl

MS2 Lot 3

Afin d’assurer la parfaite mise en ceuvre de ce marché une Communication sur la validation des périmétres des sites au TRV a
été faite le 30 Juillet 2020 afin de :

= Valider La justesse du périmeétre

» Transmettre votre souhait de souscrire I’option Electricité Verte pour la totalité des sites et toute la durée du marché 2021-
2022 (Surcodt ENR par sites : + 0,21 €/ MWh )

= Confirmer les modalités de paiement de vos sites

= Transmettre le/les «codes service exécutant et les engagements juridiques» CHORUS . Si non connu a date a transmettre
des réception de ces données administratives a notre Service Relation Client : 04 26 70 36 33 ou edf-mediterranee-41@edf.fr

= Confirmer votre souhait d’un regroupement de factures

Les sites Branchements provisoires C5 encore actifs au 31 Décembre 2020 seront automatiquement intégrés dans ce marché

RETOUR ATTENDU POUR LE 30 SEPTEMBRE 2020*

': S €DF Collectivites * Au-dela de cette date, toutes les données seront reprises a I'identiques de vos contrats TRV



~ EDF Traitement des sites Atypiques C5:
Offres EJP — Tempo — EP Doubles Cadrans

Dans le cadre de la fin des Tarifs réglementés de Vente (TRV), les contrats particuliers ( EJP —Tempo- EP HC/HP) ne pourront plus étre
reconduits en offre de marché dans le marché subséquent N°2 Lot 3, qui démarrera a compter du 01 janvier 2021

La bascule des sites concernés se fera en Tarif Base ou Heures Creuses/Heures Pleines selon le Tarif Acheminement en vigueur.

Pour ces sites, le passage en offre de marché nécessitera un paramétrage technique ou un changement de compteur avec intervention
du GRD (et dans certains cas une intervention sur le branchement) sauf si le compteur est un LINKY communicant.

Le changement de fournisseur (Fiche SGE F130) sera facturé 56,22 € TTC (selon le catalogue des prestations ENEDIS en vigueur) pour les
EJP, Tempo, et EP Doubles Cadrans dont les sites ne sont pas équipés d’un LINKY communiquant.

A date et sur la totalité du marché, 70 sites ne sont pas équipés d’'un compteur communicant. Une communication ciblée auprés des 39
membres du groupement concernés par un rendez-vous technique ( 07/09/2020).

» Modalités de gestion des rendez-vous techniques: L"I)o

”
Y
1. Communication par les membres de leurs interlocuteurs technigues par site avant le 30 Octobre 2020 a ‘l/',j‘r’ .

Elodie JUANCHICH, elodie.juanchich@edf.fr, 07 61 67 47 16 — Département de I’Hérault - Relation Commerciale EDF
Sylvie DEGOUL, sylvie.degoul@edf.fr, 06 73 87 95 54— Département du Gard et de la Lozére - Relation Commerciale EDF

2. Prise de rdv personnalisé par nos équipes commerciales EDF lors de la mise en facturation de ce marché une fois la
‘ bascule réalisée au 01 janvier 2021

< €DF Collectivités
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ZOOM SUR
LES MARCHES D’ENERGIES :

MISE EN FACTURATION
MS3S LOT 1 SUP 36 KVA &
MS3 LOT 2 EP ET BORNES

q F.
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MISE EN FACTURATION DU MS3 LOT 1 & 2

Afin d’assurer la parfaite mise en ceuvre de ce marché une Communication sur la validation de ces périmeétres des sites SUP
36 KVA et Eclairage Public et Bornes a été faite le 10 et 13 Juillet dernier afin de :

= Confirmer les périmetres existants

» Transmettre votre souhait de souscrire I’option Electricité Verte pour la totalité des sites et toute la durée du marché 2021-
2022 (Surcoit ENR par sites : + 0,21 €/ MWh)

= Confirmer les modalités de paiement de vos sites

= Transmettre le/les «codes service exécutant et les engagements juridiques» CHORUS . Si non connu a date a transmettre
des réception de ces données administratives a notre Service Relation Client : 04 26 70 36 33 ou edf-mediterranee-41@edf.fr

= Confirmer votre souhait d’un regroupement de factures

RETOUR ETAIT ATTENDU POUR LE 31/08/2020*

‘ * A ce jour, si nous n‘avons pas eu de retour, toutes les données seront reprises a I'identiques des marchés en cours
': S €DF Collectivite
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<TeDF COMMENT CA MARCHE

En annexes du CCAP « GAE 2020 » les modéles d’ordre de service pour :
[ le rattachement d’un point de livraison,
[ le détachement d’un point de livraison,
[ la modification de la version tarifaire et/ou des puissances au TURPE ou acheminement Gaz,
[J le branchement provisoire d’'un compteur pour les festivités.

Ty
Wl atipy . F O aigg
Bori e Vaticie 7 g c"&?\pﬁu :
L, - HrT
Ay ‘lion L2
eatign m-,,:,@'ﬁ: 2 tispg TS ot atas o
Coap . OUlion £,
I"’hﬂugm Cap . " o ?‘rh@a!’”’"aﬁmm i g
‘Binay o Terme
g Quzn
Fag “‘M«w,m“ 0 dtat g
eren e IR ry
. T 5 fye,
. S
e oy,
3’“‘%«, “ Rigy 1y Brésery -
B 2y grg ¥ e
Weimen g
R i

~ “ e o e gy T
=~ €DF Collectivites T



Wy

ZOOM SUR
LE GOOGLE GROUPE
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Google

Groups

Google
Groupes

Mes groupes
Accueil

Suivis

~ Favoris
LE BLOG DU MARCHE... 4

~ Consultés récemment

LE BLOG DU MARCHE DE
* Recherches récentes
~ Publiés récemment sur

LE BLOG DU MARCHE DE

Confidentiaiité - Conditions d utifisation

La mise en place d’'un Google Groupe a pour objectif principal de rendre interactif et hyper-réactif
'échange d’informations avec les membres du groupement sans remettre en cause la notion de
confidentialité et les circuits normatifs via edfcollectivites-mediterranee@edf.fr. Les informations
transmises sont du type : évolutions réglementaires GRD, évolution des taxes (CSPE....),
communication sur les marchés en cours.

o “ 00
“ (¢] Actions ~ Filtres + 20 o 305

« LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies Partagé en mode privé

18 sur 18 sujels Gérer - Membres - Apropos de &
+ Information sur les évolutions des taxes facturées pour 2019 concernant I'électricité et le gaz nalurel (1
B i Par LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies - 1 m: er z
+ Exemples sur les factures d'électricité et gaz naturel de la compensation par EDF liée au cc issi des f i (1)
B i Par LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies - 1 message - 0 vues - de 0, 8%
Ajustement Puissance souscrite en Eclairage Public. (1)
B i Par LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies - 1 message - 0 vues - demiére 19/2018 ¥

+#  Evolution du tarif d'utilisation du réseau de transport de gaz naturel & mise en place du terme tarifaire stockage
B w0 Par LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies - 1 me

age - 1 vue - demiére mise a jour - 17,

+ Exemple d'une facture d'électricité en contrat unique précisant I'évolution du colit de la composante de gestion au titre du TURPE 5
@ Par LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies - 1 message - 7 v i

re mise & jour : 20/02

i G en contrat unique.
B ¢ Par LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies - 1 message - 7 vues - demigre mis

3 jour - 23/01/2018 X

Hérault Energies

s - derniére mise & jour : 16/01/2018 X

+ Mise en application du mécanisme de capacité pour les Marché Subsé 2018 -2019 du de Ci
B g Par LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies - 1 me: 6

+ Evolutions des taxes facturées pour 2018 concernant I'électricité et le gaz naturel
E g Par LE BLOG DU MARCHE DE FOURNITURE ELECTRIQUE Hérault Energies - 1 message - 13 vues - demiére mise & jou

+ Evolution de la présentation d'une facture de Gaz naturel de votre foumisseur EDF. (1)
g Parmoi-1m ge - 4 vues - derniére mise & jour - 28/11/2017 §

4 Evolution de la pvesemallun des factures d'eiectncsle de votre fournisseur EDF. (1)
w& Parmoi - 1 message - 6 vues nié |

4 Présentation TURPE 5 (1)
B w Par moi - 1 messag s - demiére mise a jour - 14/06/2017 ¥

+ Déblocage fiux de facturation suite a la mise en osuvre du mécanisme de capacité (1) t ﬂ-eDF
| S [eftienspien o ¥ ‘%

5 - derniére mise a jour - 17/05/2(
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tadame, Mansizur,

Pour rappel, au 15 Janvie r 2020, dans le cadre de fAccord Cadre GAE 2020, ont démarré les Marchés subséquents
suivants

MS1 Lot 3 Bétiments €5

M52 Lot 15up.36

MS2 Lot 2 C5 éclairages Publics et bormes

MS3 Lot 9 Gaz (site TLT3)

fin de vaus accompagner et pourvaus faciliter dans le réglem ent des factures de vos sites pour des nouveaus
marchés, nous vaus reme rdons de prendre en compte cefte information qui conceme les membres ayant choisis les
modalités de de paieme t sulvantes: Avec mandsterment ou daterne it préalable.

Wous trouverez en Pl les RIB et détails d-dessous & utiliser

®  Ea cas de virement sans mandate meat préalable, fe RIB a utiliser est fe suivant :

Etabliss ement LA BANOU E POSTALE

Adresse CENTRE ANANOER DE PARIS

Tituaire du compte | EDF DIVISION ENTREPRISES DCECLDC ESTSMP2

Code banque 20041 | 1F de compte 57519195020
Gode guichet 00001 [ae 60

TBAN : FROG 2004 1000 0157 5151 5502 060 BIC: P3STFRPPPAR

= En cas de virement avec mandatement préaiable, fe MIB ¢ wiilise r est le suivant :

Etablissement LA BANOUE POSTALE |

Adresse CENTRE ANANCIER DE PARIS <|

Titulaire du compte | EDF DIWS| DN ENTREPRISES DCECLDC EST (DL

Code banque 20041 ‘ I de compte ‘ 5751929 (020 i..‘

Gode guichet 00001 [ue |8 -y eDF
1BAN - FRY6 2004 1000 0157 5192 9002 068 BIC: PSSTFRFPPAR

= Sivous k souhaitcz, égakment vous powver toafours opter pour e préRvement Be

Pour rappel, & galerment voici le I SIRET Fac luration Chorus ; 552 081 317 66522

Ol

seay ;;0; i taryg

Par d

Sar :-M””" nag msm Y Jer

Bien entendu, si vous avez besoin de plus de renseiznements & ce suet, nous restons & Qe g
Sylvie Degoul, Elodie Juanchich Matiary, " 1"2020 ré
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ENERGETI QUE
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